Allgemeine Geschaftsbedingungen der tuco Drinks OG

Online-Streitbeilegung: Die EU-Kommission hat unter folgendem Link eine Online-
Plattform zur Online-Streitbeilegung bereitgestellt: https://ec.europa.eu/consumers/
odr/

A. GELTUNGSBEREICH

1. Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fur den Verkauf und die
Lieferung von Waren durch tuco Drinks OG mit dem Firmensitz und der
Geschaftsadresse in 3430 Tulln an der Donau, Kaplanstral3e 10.

2. Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen kédnnen von tuco Drinks OG jederzeit
abgeandert werden und gelten in der zum Zeitpunkt der Bestellung des Kunden
aktuellen Fassung.

3. Abweichende Geschaftsbedingungen haben keine Gultigkeit, es sei denn, tuco
Drinks OG hat diesen vor Annahme der Bestellung schriftlich oder per E-Mail
zugestimmt.

4. Mit der Abgabe einer Bestellung erklart sich der Kunde mit diesen Allgemeinen
Geschaftsbedingungen einverstanden.

5. Die Bestellung des Kunden stellt ein verbindliches Anbot dar. Die Annahme des
Angebots des Kunden durch tuco Drinks OG erfolgt durch faktische Lieferung der
bestellten Ware. tuco Drinks OG ist berechtigt, eine Bestellung auch ohne Angabe
von Grunden abzulehnen.

B. PREISE UND VERSANDKOSTEN

1. Die angebotenen Preise der Waren verstehen sich als Bruttopreise in Euro. Die
Verpackungs- und Versandkosten werden extra ausgewiesen.

2. Diein Katalogen, Prospekten, Preislisten etc. angegebenen Preise sind - soweit
nicht im Einzelfall ausdrucklich etwas anderes angegeben ist - stets unverbindlich.
Far Nachbestellungen sind die Preise ebenfalls unverbindlich.

3. Die verbindlichen Preise werden im Internet-Onlineshop nach korrekter Auswahl
im Warenkorb angezeigt.

4. Alle durch den Versand entstehenden Kosten tragt der Kaufer. Die Kosten der
Zustellung werden bei Bestellung im Internet-Onlineshop nach korrekter Auswahl
im Warenkorb angezeigt.


https://ec.europa.eu/consumers/odr/
https://ec.europa.eu/consumers/odr/

5. Bei Zustellung bestimmt tuco Drinks OG - mangels besonderer Weisung durch den

Kaufer - als Beauftragte des Kaufers Transportart und Transportweg. Bei
Zustellung gehen Nutzung und Gefahr auf den Kiufer mit der Ubergabe der Ware
von tuco Drinks OG an den Transporteur Uber. Die Zustellung erfolgt somit auf
Kosten und Gefahr des Kaufers.

C. RUCKGABE DER WARE UND RUCKTRITTSRECHT

1.

Ab dem Tag des Eingangs der Ware beim Kaufer kann der Kaufer den Rucktritt
vom Kaufvertrag erklaren. Die Widerrufsfrist beginnt, sobald der Kaufer oder ein
von Ihm benannter Dritter die Ware Ubernommen hat. Im Falle eines Kaufvertrags
uber mehrere Waren beginnt die Widerrufsfrist, sobald der Kaufer oder ein von
Ihm benannter Dritter die letzte Teilsendung, die letzte Ware oder das letzte Stuck
Ubernommen hat. Der Tag der Ubernahme wird in den Fristenlauf nicht
einbezogen. Samstage, Sonn- und Feiertage zahlen zur Berechnung der Frist mit.
Zur Wahrung der Rucktrittsfrist gentgt die rechtzeitige Absendung der
Racktrittserklarung bzw. die Rucksendung der Ware. Die Ruckgabe muss
originalverpackt und unbeschadigt erfolgen.

Um Ihr Widerrufsrecht auszutben, mussen Sie gegenuber tuco Drinks OG
Kaplanstrafl3e 10, 3430 Tulln an der Donau, E-Mail: bestellung@tuco-

drinks.com mittels eindeutiger Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief
oder E-Mail) Uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie
kdnnen dafur das unter C./3. beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden,
das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus,
dass Sie die Mitteilung Uber die Ausibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der
Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs: Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, hat tuco Drinks OG von
Ihnen erhaltene Zahlungen zu refundieren. Wir kdnnen die Ruckzahlung
verweigern, bis wir die Waren wieder zuruckerhalten haben. Sie haben die Waren
unverzuglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an
dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns oder an
zuruckzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor
Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten
der Rucksendung der Waren.



3. Muster-Widerrufsformular:

Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es
zuruck)

-An

tuco Drinks OG
KaplanstralBe 10
3430 Tulln

hello@tuco-drinks.com

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Uber den Kauf der
folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

-Bestellt am (*)/erhalten am (*)

-Name des/der Verbraucher(s)

-Anschrift des/der Verbraucher(s)

-Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

-Datum

(*) Unzutreffendes streichen



D. GEWAHRLEISTUNG

1.

Geschmackliche Grunde, handelsubliche oder geringflugige, technisch bedingte
Abweichungen der Qualitat, Quantitat, Farbe, GroRe, des Gewichtes, der
Ausrustung oder des Design sowie altersgemal3e Veranderungen von Geschmack,
Farbe und Verpackung stellen weder Gewahrleistungsmangel noch Nichterfullung
des Vertrages dar.

tuco Drinks OG haftet nicht fur geschmackliche, farbliche, materialmalige und
mustermaRige Ubereinstimmung oder sonstige Ubereinstimmungsmerkmale von
nachbestellter Ware. Entsprechendes gilt fir nach Muster bestellte Ware, soweit
sich die Abweichung in den handelsublichen und technischen Grenzen halt.

Nach Verkostung, Konsumation oder begonnener Ver- oder Bearbeitung der Ware
ist jede Gewahrleistung ausgeschlossen.

E. HAFTUNG FUR SCHADENERSATZ

1.

tuco Drinks OG haftet fur Schaden nach den gesetzlichen Bestimmungen. Die
Haftung fur leicht fahrlassig zugefligte Schaden ist jedoch ausgeschlossen. Die
Haftungsbeschrankung gilt nicht fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit von Menschen und fur Anspriche nach dem
dsterreichischen Produkthaftungsgesetz.
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